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I. Advies van de Data Protection Officer (DPO)

1. De DPO van de Federale Overheidsdienst Mobiliteit en Vervoer, het Directoraat-generaal
Wegvervoer en Verkeersveiligheid (hierna “DGWVVV”) heeft een gunstig advies uitgebracht.

2. De DPO van de DPA heeft dit onderzocht voor OVB en de OBFG en heeft een gunstig advies
uitgebracht.

II. Identificatie van de overheidsinstantie(s) - of privéorganisatie die betrokken is bij de
gegevensuitwisseling – Verwerkingsverantwoordelijken

Dit protocol wordt gesloten tussen: 

1. De Federale Overheidsdienst Mobiliteit en Vervoer, het Directoraat-generaal Wegvervoer
en Verkeersveiligheid (hierna “DGWVVV”) (ondernemingsnummer:
0308.357.852), waarvan de zetel is gevestigd in het City Atrium, Vooruitgangstraat 56 –

1210 Brussel, vertegenwoordigd door mevrouw Martine INDOT, directeur-generaal
Wegvervoer en Verkeersveiligheid.

Handelend als “verwerkingsverantwoordelijke” in de zin van artikel 4, 7), van Verordening
(EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van
persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van
Richtlijn 95/46/EG (hierna “AVG”).

En: 

2. de Ordre des Barreaux Francophones et Germanophone de Belgique, afgekort “OBFG”,
ingeschreven bij de Kruispuntbank van Ondernemingen onder het nummer 0850.260.032, 
waarvan de kantoren zijn gevestigd te 1000 Brussel, Hoogstraat 139/20, en 
vertegenwoordigd door de heer Stéphane GOTHOT, Voorzitter en de heer 
François MASQUELIN, Bestuurder AVG;

Protocol voor de verwerking van gegevens in de zin van artikel 20 van de wet van 30 juli 2018 
betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van 

persoonsgegevens tussen 

de Orde van Vlaamse Balies (OVB) en de Ordre des Barreaux Francophones et Germanophone 

(OBFG)  

en 

het Directoraat-generaal Wegvervoer en Verkeersveiligheid van de FOD Mobiliteit en Vervoer 

betreffende het JustRestart-platform 
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en 

de Orde van Vlaamse Balies, afgekort “OVB”, ingeschreven bij de Kruispuntbank van 

Ondernemingen onder het nummer 0267.393.267, waarvan de kantoren zijn gevestigd te 

1000 Brussel, Staatsbladstraat 8, en vertegenwoordigd door de heer Peter 

CALLENS, Voorzitter 

Ieder afzonderlijk als “partij” en gezamenlijk als “partijen” aangeduid. 

Overwegende dat 

- De OVB en de OBFG (hierna “de communautaire Ordes”) optreden als gezamenlijke
verantwoordelijken in de zin van de AVG voor wat betreft de toepassingen van het “Digital
Platform for Attorneys” (DP-A) zijn. De toepassing Centraal Register voor Collectieve
Schuldenregeling - Régistre Central des Règlements de Dettes – “JustRestart" is een van deze
toepassingen.

- Artikel 1675/21 van het Gerechtelijk Wetboek stelt de communautaire Ordes als beheerder en
verwerkingsverantwoordelijke van het Centraal Register voor Collectieve Schuldenregeling aan.

- De communautaire Ordes de nodige overeenkomsten hebben voorzien in de zin van artikel 26 van
de AVG en hierna gezamenlijk als “de communautaire Ordes” worden aangeduid.

- Het DP-A-platform onder meer al wordt gebruikt als communicatie-interface tussen de
schuldbemiddelaars en een aantal DP-A-toepassingen, zoals JustRestart, waarvoor de wet bepaalt
dat de communautaire Ordes optreden als beheerder en verwerkingsverantwoordelijke voor dit
platform;
Daarnaast vereist de toegang tot het DPA-platform een passend beheer van de identiteit, de
toegang en de rollen, zoals de schuldbemiddelaar die documenten (vonnissen, memories,
conclusies, stukken en begeleidende brieven) in het kader van deze toepassingen kan neerleggen
en ontvangen;

- Voor de identificatie en authenticatie van de gebruikers van de toepassing de communautaire
Ordes een authenticatiedienst aanbieden voor toegang tot de verschillende digitale toepassingen
die via het DPA-platform ter beschikking worden gesteld. De toegang kan ook worden verkregen
via itsme.

- Voor de verstrekking aan de schuldbemiddelaars van de persoonsgegevens, waarop dit protocol
betrekking heeft, de communautaire Ordes optreden als “Trusted third party” in de zin van
Aanbeveling nr. 02/2010 van 31 maart 2010 van de Commissie voor de bescherming van de
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persoonlijke levenssfeer en als “verwerkingsverantwoordelijke” in de zin van artikel 4, 7), van de 
AVG, uitsluitend voor de verwerking van gegevens in dit verband. 

De partijen hebben elk een functionaris voor gegevensbescherming (hierna “DPO”) aangesteld: 

- Voor het DGWVVV

Dhr. Vincent Van Hecke 
E-mail: dpo@mobilit.fgov.be

- Voor de Orde van Vlaamse Balies
E-mail: dpo@ordevanvlaamsebalies.be

- Voor de Ordre des Barreaux Francophones et Germanophone
E-mail: privacy@avocats.be

De partijen zijn het volgende overeengekomen: 

III. Wettelijk kader

Dit protocol geeft uitvoering aan artikel 20, §1, van de wet van 30 juli 2018 ‘betreffende de 

bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens’ 

(hierna “wet gegevensbescherming”). In het kader van hun betrekkingen verbinden de partijen zich 

ertoe om naast de wet gegevensbescherming, inzonderheid de volgende bepalingen te eerbiedigen:  

- De AVG;

- De wet van 5 september 2018 ‘tot oprichting van het informatieveiligheidscomité en tot

wijziging van diverse wetten betreffende de uitvoering van verordening (EU) 2016/679 van

27 april 2016 van het Europees Parlement en de Raad betreffende de bescherming van

natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het

vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van richtlijn 95/46/EG’ (hierna “wet

informatieveiligheidscomité”);

- Richtlijn (EU) 2016/680 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende

de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van

persoonsgegevens door bevoegde autoriteiten met het oog op de voorkoming, het onderzoek,

de opsporing en de vervolging van strafbare feiten of de tenuitvoerlegging van straffen, en

betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Kaderbesluit

2008/977/JBZ van de Raad;

- De adviezen en aanbevelingen van de toezichthoudende autoriteit(en), in het bijzonder van de

Gegevensbeschermingsautoriteit overeenkomstig de wet van 3 december 2017 ‘tot oprichting

van de Gegevensbeschermingsautoriteit’ (hierna: “wet van 3 december 2017”).
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IV. Definities 
 
Overeenkomstig artikel 4 van Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 

27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van 

persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 

95/46/EG (Algemene Verordening Gegevensbescherming), wordt in de context van dit protocol 

verstaan onder: 

- “ontvanger”: een natuurlijke persoon of rechtspersoon, een overheidsinstantie, een dienst of 

een ander orgaan, al dan niet een derde, aan wie/waaraan de persoonsgegevens worden 

verstrekt. Overheidsinstanties die mogelijk persoonsgegevens ontvangen in het kader van een 

bijzonder onderzoek overeenkomstig het Unierecht of het lidstatelijke recht gelden echter niet 

als ontvangers; de verwerking van die gegevens door die overheidsinstanties strookt met de 

gegevensbeschermingsregels die op het betreffende verwerkingsdoel van toepassing zijn.1 

- „persoonsgegevens”: alle informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke 

persoon („de betrokkene”). als identificeerbaar wordt beschouwd een natuurlijke persoon die 

direct of indirect kan worden geïdentificeerd, met name aan de hand van een identificator 

zoals een naam, een identificatienummer, locatiegegevens, een online identificator of van een 

of meer elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, fysiologische, genetische, psychische, 

economische, culturele of sociale identiteit van die natuurlijke persoon. 

-  „verwerkingsverantwoordelijke”: een natuurlijke persoon of rechtspersoon, een 

overheidsinstantie, een dienst of een ander orgaan die/dat, alleen of samen met anderen, het 

doel van en de middelen voor de verwerking van persoonsgegevens vaststelt. Wanneer de 

doeleinden van en de middelen voor deze verwerking in het Unierecht of het lidstatelijke recht 

worden vastgesteld, kan daarin worden bepaald wie de verwerkingsverantwoordelijke is of 

volgens welke criteria deze wordt aangewezen. 

- „verwerker” : een natuurlijke persoon of rechtspersoon, een overheidsinstantie, een dienst of 

een ander orgaan die/dat ten behoeve van de verwerkingsverantwoordelijke 

persoonsgegevens verwerkt. 

- „derde”: een natuurlijke persoon of rechtspersoon, een overheidsinstantie, een dienst of een 
ander orgaan, niet zijnde de betrokkene, noch de verwerkingsverantwoordelijke, noch de 
verwerker, noch de personen die onder rechtstreeks gezag van de 
verwerkingsverantwoordelijke of de verwerker gemachtigd zijn om de persoonsgegevens te 
verwerken. 

- „verwerking” : een bewerking of een geheel van bewerkingen met betrekking tot 

persoonsgegevens of een geheel van persoonsgegevens, al dan niet uitgevoerd via 

geautomatiseerde procedés, zoals het verzamelen, vastleggen, ordenen, structureren, 

opslaan, bijwerken of wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van 

 
1 Daaraan moet nog worden toegevoegd, zoals in de memorie van toelichting bij de voornoemde wet van 30 juli 
2018 in herinnering is gebracht, dat de inlichtingen- en veiligheidsdiensten en de autoriteiten bedoeld in 
subtitel 3 van titel 3 van de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van persoonsgegevens geen 
ontvangers zijn in de zin van de definitie van de Verordening. De inlichtingen- en veiligheidsdiensten en de 
overheden bedoeld in ondertitel 3 van titel 3 zijn dan ook uitgesloten van de vermelding in het protocol. 
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doorzending, verspreiden of op andere wijze ter beschikking stellen, aligneren of combineren, 

afschermen, wissen of vernietigen van gegevens. 

In het raam van de toepassing van dit protocol wordt verstaan onder: 

- “doeleinde”: doel waarvoor de gegevens worden verwerkt.

V. Context en rechtmatigheid van het protocol

A. Context van het protocol

De schuldbemiddelaar heeft de wettelijke opdracht om de collectieve schuldenregeling te beheren en 
de gedetailleerde staat en raming van de baten en de lasten van het vermogen van de verzoeker, van 
het gemeenschappelijk vermogen indien hij gehuwd is onder een stelsel van gemeenschap van 
goederen en van het vermogen van de echtgenoot of de met de verzoeker samenwonende(n) te 
controleren overeenkomstig artikel 1675/4, § 2, 7°, van het Gerechtelijk Wetboek. Hij moet ook 
toezicht houden op de vergunningen voor de verkrijging en de tegeldemaking van deze activa 
overeenkomstig de artikelen 1675/7, § 3, en 1675/15 van het Gerechtelijk Wetboek en artikel 
1675/13, § 1, van het Gerechtelijk Wetboek. 

De schuldbemiddelaars verkregen de gegevens over voertuigen die ingeschreven waren op naam van 
schuldenaars door een e-mail alsook een kopie van de beschikking van toelaatbaarheid naar het 
DGWVVV te sturen. Deze gegevensverwerking was "manueel" en liet niet toe om de raadplegingen die 
in naam van de schuldbemiddelaar werden gedaan, in een database te registreren, waardoor deze 
raadpleging niet kon worden opgenomen in de lijst die door BOSA werd opgesteld en door de burger 
met behulp van Mydata wordt geraadpleegd. Om zich te schikken naar de rechten van betrokkenen 
zoals vereist door de AVG en gespecificeerd in punt X, c), van dit protocol, was het noodzakelijk 
geworden om over te stappen naar een modernere en meer beveiligde vorm van gegevensverwerking. 

De gegevensuitwisseling zal gebeuren via het beveiligde JustRestart-platform, het ‘centraal register 
collectieve schuldenregelingen’, dit is de wettelijke benaming (vastgelegd in artikel 1675/20 van het 
Gerechtelijk Wetboek).   

De communautaire Ordes treden op als een betrouwbare derde, verwerkingsverantwoordelijke 
- door de authenticatie en de verificatie van de hoedanigheid van de persoon die informatie

opvraagt bij het DGWVVV, te verrichten en
- de in JustRestart ontvangen informatie vervolgens in hun hoedanigheid van beheerder van het

JustRestart-platform te integreren.

In het kader van hun taken als betrouwbare derde authenticeren en verifiëren de communautaire 
Ordes de hoedanigheid van de persoon die de persoonsgegevens opvraagt waarop dit protocol 
betrekking heeft. Ze houden de toegangslogs bij en stellen deze ter beschikking van het DGWVVV voor 
audit- en controledoeleinden.  
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B. Rechtmatigheid van het protocol

De verwerking die door dit protocol wordt geregeld, is rechtmatig in zoverre ze “noodzakelijk is voor 
de vervulling van een taak van algemeen belang of van een taak in het kader van de uitoefening van 
het openbaar gezag dat aan de verwerkingsverantwoordelijke is opgedragen” (art. 6, 1, e), van de 
AVG).  

Het algemeen belang dat in dit geval wordt ingeroepen rechtvaardigt zich als volgt: 

- Voor de schuldbemiddelaars: De wettelijke opdracht van schuldbemiddelaars is het beheer
van het dossier van collectieve schuldenregeling en de opmaak van een aanzuiveringsregeling
die ertoe strekt de financiële toestand van de schuldenaar te herstellen, conform met name
de artikelen 1675/2 en volgende van het Ger. W. en, in voorkomend geval, de tegeldemaking
van het vermogen van de schuldenaar, conform de artikelen 1675/13 van het Gerechtelijk
Wetboek.

Artikel 1675/8 van het Ger. W. verplicht derden om de schuldbemiddelaar de nodige 
inlichtingen te verstrekken over de samenstelling van het vermogen van de schuldenaar.  

Art. 1675/8. De schuldenaar en de derden delen de schuldbemiddelaar die is belast 
met een procedure van minnelijke of gerechtelijke aanzuiveringsregeling, op diens 
verzoek, alle noodzakelijke inlichtingen over door de schuldenaar uitgevoerde 
verrichtingen en over de samenstelling en de vindplaats van diens vermogen mee. De 
schuldenaar of de derde kan zich, door middel van een eenvoudige schriftelijke 
verklaring die wordt neergelegd ter of meegedeeld aan de griffie, verzetten tegen het 
verzoek bij de rechter bij wie de rechtspleging voor de collectieve schuldenregeling 
aanhangig is.  

De terbeschikkingstelling van de informatie (het opvragen van gegevens, de verificatie van 
identiteit en hoedanigheid, het opzoeken van de informatie bij het DGWVVV en de 
terbeschikkingstelling van het resultaat aan de schuldbemiddelaars) vindt plaats via het 
beveiligde JustRestart-platform dat door de communautaire Ordes wordt beheerd, 
overeenkomstig artikel 1675/21 Ger. W. en 1675/17, 1ste Ger. W.  

- Voor het DGWVVV: in uitvoering van zijn wettelijke opdracht, de terbeschikkingstelling van

deze persoonsgegevens aan de schuldbemiddelaars, zoals bepaald in art. 5, eerste lid, 31°,

van de Wet Kruispuntbank van de Voertuigen.

C. Doeleinden

Na de beschikking van toelaatbaarheid / beslissing over de ontvankelijkheid kunnen de 
schuldbemiddelaars de registratiegegevens raadplegen met betrekking tot  het vermogen van de 
verzoeker, van het gemeenschappelijk vermogen indien hij gehuwd is onder een stelsel van 
gemeenschap van goederen en van het vermogen van de echtgenoot of de met de verzoeker 
samenwonende(n). (Art. 1675/4, §, 2, 7°, van het Gerechtelijk Wetboek). De schuldbemiddelaar heeft 
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dus toegang tot het CBB voor de personen voor wie hij is aangesteld om de inventaris van dit vermogen 
te controleren. 

In de Wet Kruispuntbank van de Voertuigen is bepaald: 

Art. 5. De Kruispuntbank heeft tot doel om [...] teneinde: 

“31° het vergemakkelijken van de uitvoering van de wettelijke opdrachten met betrekking tot 
de inventaris van goederen, het onderzoek naar de solvabiliteit en de bepaling van de waarde 
van het voertuig, uitgevoerd door curatoren, schuldbemiddelaars [...]. 

Het doeleinde is duidelijk bepaald en verenigbaar met het beschikbaar stellen van dit gegeven aan 
de schuldbemiddelaars voor deze doeleinden. 

Het doel van het protocol is dus de uitwisseling van bepaalde persoonsgegevens, vermeld onder punt 
VI van dit protocol tussen het DGWVVV en de communautaire Ordes, teneinde deze gegevens aan de 
schuldbemiddelaars ter beschikking te stellen in het kader van de uitvoering van de opdracht van 
laatstgenoemden. 

VI. Categorieën van doorgegeven persoonsgegevens

In overeenstemming met artikel 5, 1, c), van de AVG moeten de persoonsgegevens toereikend, ter 
zake dienend en beperkt zijn tot wat noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt. 

In bijlage 1 van dit protocol staan de gegevens die in het kader van deze verwerking door de 
schuldbemiddelaars worden doorgegeven. 

De gegevens zullen aan de hand van het rijksregisternummer of op basis van het KBO-nummer 
worden opgezocht.  

Gegevens met betrekking tot de verwerking door schuldbemiddelaars 

Inschrijvingsgegevens 

Gegevenscategorie Inschrijvingsnummer 

Datum eerste inschrijving 

Datum laatste inschrijving 

Status van de inschrijving 

Historiek van de inschrijvingen van de rechtspersoon of natuurlijke 

persoon 

Motiveer de noodzaak van 

deze gegevens ten aanzien 

van het beoogde doeleinde 

(proportionaliteit)  

Aan de hand van dit gegeven kunnen de schuldbemiddelaars de het 

vermogen van de schuldenaar controleren, het voertuig opzoeken, 

de ouderdom van het voertuig achterhalen en zo de waarde ervan 

zo nauwkeurig mogelijk bepalen.  
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Het kenteken maakt het mogelijk om het voertuig te identificeren. 

Het inschrijvingsnummer waarmee het voertuig kan worden 

geïdentificeerd. 

Aan de hand van de status van de inschrijving kan men achterhalen 

of het voertuig geschrapt werd en dus niet meer tot het vermogen 

van de persoon behoort. 

De historiek van voertuigen die op naam van een persoon zijn 

ingeschreven, moet worden meegedeeld aan de schuldbemiddelaar, 

overeenkomstig de artikelen 1675/4, §2, 7°, 1675/7, §3, en 1675/15 

van het Ger. W., om in het kader van de inventaris van het vermogen 

en de verwerving en tegeldemaking van activa, de gevallen van niet-

nakoming van de verplichtingen te kunnen opsporen en 

dienovereenkomstig te kunnen handelen.  

Titularisgegevens 

Gegevenscategorie KBO-nummer  

Naam en rechtsvorm van de maatschappij 

Rijksregisternummer  

Naam en voornaam van de persoon. 

Motiveer de noodzaak van 

deze gegevens ten aanzien 

van het beoogde doeleinde 

(proportionaliteit) 

Deze gegevens zijn nodig om de persoon van wie de gegevens zullen 

worden opgevraagd nauwkeurig te identificeren. 

Technische gegevens van het voertuig 

Gegevenscategorie Merk en handelsnaam van het voertuig (fabrikant) 

Brandstoftype 

Vermogen van het voertuig 

Voertuigtype  

Voertuigvariant  

Voertuiguitvoering 

Carrosserie  
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Chassisnummer van het voertuig 

Motiveer de noodzaak van 

deze gegevens ten aanzien 

van het beoogde doeleinde 

(proportionaliteit)  

Aan de hand van de technische gegevens kunnen de 

schuldbemiddelaars de waarde van het voertuig zo nauwkeurig 

mogelijk bepalen. 

VII. Bewaartermijn van de gegevens

De dossierstukken van de collectieve schuldenregeling worden in JustRestart bewaard gedurende de 
5 jaren die volgen op het einde van de slotverrichtingen van de procedure van collectieve 
schuldenregeling, overeenkomstig art. 1675/24 Ger. W. 

VIII. Modaliteiten van de mededeling van de gegevens en de periodiciteit van de doorgifte

JustRestart zal permanent toegang hebben tot de gevraagde gegevens. 

Raadplegingen kunnen enkel worden uitgevoerd op basis van een beschikking van toelaatbaarheid. Dit 
document zal beschikbaar moeten zijn op het platform om te kunnen worden gecontroleerd in het 
geval van een audit zoals bedoeld in punt X, d), van dit protocol. 

De communautaire Ordes zijn verantwoordelijk voor de verificatie van de identiteit van de 
schuldbemiddelaars en hun medewerkers die toegang willen tot persoonsgegevens en zij moeten te 
allen tijde kunnen weten wie als gebruiker heeft ingelogd. 

- Opzoekingen in de authentieke bron van de DIV zijn enkel mogelijk na voorafgaande verificatie
van de identiteit en de hoedanigheid van de schuldbemiddelaar van het dossier waarin hij/zij
is aangesteld, evenals van de medewerkers die namens hem/haar optreden (de
mandatarissen).

- Deze verificatie wordt uitgevoerd door de communautaire Ordes in hun hoedanigheid van
Trusted Third Party (verwerkingsverantwoordelijke) en beheerder van het JustRestart-
platform.

- De logs worden gedurende 10 jaar vanaf de datum van raadpleging van de databank

bewaard (naar analogie met artikel 17 van de wet van 8 augustus 1983 tot regeling van een

Rijksregister van de natuurlijke personen), waardoor gedurende heel deze periode audits

door de communautaire Ordes mogelijk zijn.2

2 Aanbeveling nr. 02/2010 van 31 maart 2010 van de Commissie voor de bescherming van de 

persoonlijke levenssfeer bevestigde, voor zover nodig, dat ordes of andere instanties in bepaalde 

situaties als betrouwbare derden (TTP's) kunnen optreden in het kader van het beheer van de 

toegang tot authentieke bronnen. De TTP kan met name nagaan of een persoon die toegang wenst 

geen tuchtstraf heeft gekregen en dus daadwerkelijk in functie is. 
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De opzoeking wordt dan uitgevoerd door de schuldbemiddelaar of diens mandataris in het kader van 
de opdracht die in een specifiek dossier aan een schuldbemiddelaar is toevertrouwd. Laatstgenoemde 
treedt op als verantwoordelijke voor de verwerking ervan: 

- De opvraging gebeurt door de schuldbemiddelaar of diens mandataris, na verificatie van de
identiteit en de hoedanigheid (zie hierboven), via het formulier voor het aanvragen van
informatie dat in JustRestart ter beschikking wordt gesteld.

- De communautaire Ordes nemen de resultaten van de opzoeking vervolgens in de
dossierstukken op. Deze stukken worden tot 5 jaar na de sluiting van het dossier in JustRestart
bewaard.

IX. Categorieën van ontvangers van de gegevens, verwerkingsverantwoordelijken

Enkel de schuldbemiddelaar en diens mandatarissen, strikt beperkt tot de verwerking gestipuleerd in 
dit protocol. 

De communautaire Ordes verbinden zich ertoe hen te informeren over hun verantwoordelijkheid en 

verplichtingen zoals hieronder gespecificeerd in de punten X, b) tot en met X, e).  

De ontvangers die gegevens van de DIV wensen te ontvangen, moeten technische en organisatorische 

maatregelen nemen om de persoonsgegevens tegen toevallige of ongeoorloofde vernietiging, tegen 

toevallig verlies, evenals tegen de wijziging van of de toegang tot, en iedere andere niet-toegelaten 

verwerking te beschermen.  

Gelet op de opdracht van een TTP om in het algemeen toe te zien op de naleving van de AVG, is het 

ook aan de communautaire Ordes om met de ontvangers ter zake (met betrekking tot bepaalde 

aspecten) de nodige overeenkomsten te sluiten. 

De communautaire Ordes implementeren de in dit artikel door middel van de gebruiksvoorwaarden 

en het privacybeleid van de verschillende gebruikte toepassingen van het DP-A gespecificeerde 

verplichtingen om de in dit protocol vastgelegde verwerkingen uit te voeren.   

Raadpleging achteraf 

De door de ontvangers geraadpleegde gegevens mogen enkel door henzelf worden geraadpleegd, met 

uitzondering van wettelijke verplichtingen die de wettelijke openbaarmaking aan een derde vereisen 

(zoals de rechtbank of het openbaar ministerie, die in de bij wet bepaalde gevallen kennis kunnen 

nemen van de dossierstukken).   

X. Plichten in hoofde van de ontvanger, verwerkingsverantwoordelijke

a. Verwerker

De Communautaire Ordes doen een beroep op verwerkers en verbinden zich ertoe artikel 28 van de 
AVG na te leven. Dit artikel legt met name de naleving van de volgende verplichtingen op:  
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1° de verwerkingsverantwoordelijke doet uitsluitend een beroep op verwerkers die afdoende 
garanties met betrekking tot het toepassen van passende technische en organisatorische 
maatregelen bieden;  

2° de verwerker neemt geen andere verwerker(s) in dienst zonder voorafgaande specifieke of 
algemene schriftelijke toestemming van de verwerkingsverantwoordelijke;  

3° de verwerker verwerkt de persoonsgegevens uitsluitend op basis van schriftelijke instructies 
van de verwerkingsverantwoordelijke, behalve in geval van een verplichting opgelegd door of 
krachtens een wet, decreet of ordonnantie;  

4° bij gebrek aan instructies van de verwerkingsverantwoordelijke en afgezien van een 
verplichting opgelegd door of krachtens een wet, decreet of ordonnantie, zal de verwerker 
zich onthouden van de verwerking van persoonsgegevens en zal hij geen enkel initiatief ter 
zake nemen; 

5° de verwerker waarborgt dat de tot het verwerken van de persoonsgegevens gemachtigde 
personen zich ertoe hebben verbonden vertrouwelijkheid in acht te nemen of door een 
passende wettelijke verplichting van vertrouwelijkheid zijn gebonden;  

6° de verwerker verleent de verwerkingsverantwoordelijke bijstand bij het vervullen van diens 
plicht om verzoeken om uitoefening van de vastgestelde rechten van de betrokkenen te 
beantwoorden;  

7° de verwerker wist alle persoonsgegevens en verwijdert alle bestaande kopieën na afloop 
van de verwerkingsdiensten voor de verwerkingsverantwoordelijke;  

8° de verwerker stelt aan de verwerkingsverantwoordelijke alle informatie ter beschikking die 
nodig is om de nakoming van de in dit artikel 28 neergelegde verplichtingen aan te tonen;  

9° de verwerker stelt de verwerkingsverantwoordelijke onmiddellijk in kennis indien naar zijn 
mening een instructie inbreuk oplevert op deze verordening of op andere Unierechtelijke of 
lidstaatrechtelijke bepalingen inzake gegevensbescherming;  

10° de verwerker brengt de ontvanger op de hoogte in het geval waarin een substantiële 
wijziging aan de technische en organisatorische maatregelen zou worden aangebracht. Een 
verandering van informaticamateriaal of een verandering van verwerker kan onder meer, en 
niet uitputtend, worden opgevat als een substantiële wijziging;  

Alle voornoemde verplichtingen moeten in een overeenkomst of een andere rechtshandeling worden 
opgenomen en schriftelijk of in elektronisch formaat worden ondertekend.   

In deze overeenkomst zullen de ontvanger van de persoonsgegevens en de verwerker de 
aansprakelijkheid van laatstgenoemde ten aanzien van de ontvanger, de 
verwerkingsverantwoordelijke ook vastleggen. 

De ontvanger van gegevens doet geen beroep op een verwerker zonder vooraf het DGWVVV hiervan 
per mail of aangetekende brief te hebben verwittigd. Deze kennisgeving is al gebeurd voor de volgende 
verwerkers: 

- DPA SC voor de volgende activiteiten:
- Ontwikkelen, testen en hosten van DPA-toepassingen
- Productbeheer: Commerciële en technische analyse, coördinatie en ondersteunende
dienstverlening aan advocaten, balies en de OVB / OBFG
- Onderhouden en updaten van de toepassingen
- Infrastructuur (hardware en software, inclusief de hosting)
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- Beveiliging en bewaking van de DPA-toepassingen
- IT-ondersteuning voor de DPA-toepassingen
- Facturatie voor de DPA-toepassingen
- Beheer van de gebruikers en van de toegangen en controle van de hoedanigheid

- Aginco als IT-dienstverlener (tweedelijns ondersteuning)

b. Beveiliging

Overeenkomstig de artikelen 32 tot 34 van de AVG verbinden de partijen zich ertoe om de 

persoonsgegevens te beschermen tegen inbreuken op de beveiliging die accidenteel of onrechtmatig 

leiden tot de vernietiging, het verlies, de wijziging of de ongeoorloofde verstrekking van of de toegang 

tot die persoonsgegevens.  

De communautaire Ordes verbinden zich ertoe de gepaste technische en organisatorische 

maatregelen te treffen voor de beveiliging van de persoonsgegevens tegen elke ongeoorloofde of 

onrechtmatige verwerking, elk verlies of elke wijziging van de persoonsgegevens, alsook voor het 

vermijden of verkleinen van het risico op inbreuken, tegen accidenteel verlies of diefstal van gegevens, 

tegen wijzigingen, tegen ongeoorloofde toegang of misbruik en elk ander onrechtmatig gebruik van de 

persoonsgegevens. 

Met de sluiting van dit protocol nemen de communautaire Ordes redelijke voorzorgsmaatregelen in 

lijn met de goede gewoonten in de informaticasector zodat de netwerken waarmee de bij de 

verwerking van persoonsgegevens betrokken voorzieningen in verbinding staan, de vertrouwelijkheid 

en de integriteit van die persoonsgegevens waarborgen. 

Bij een inbreuk op de beveiliging verbinden de communautaire Ordes zich ertoe om de FOD Mobiliteit 

en Vervoer zonder nodeloze vertraging per mail met ontvangstbevestiging op 

privacy.road@mobilit.fgov.be te verwittigen. 

De partijen stellen elkaar in kennis van substantiële wijzigingen van de technische en organisatorische 
beveiligingsmaatregelen in verband met de gegevensverwerking zoals bepaald in dit protocol. 

c. Rechten van de betrokkenen

De gegevensverwerking(en) uitgevoerd door de overheidsinstantie of de privéorganisatie die de 

gegevens ontvangt na een gegevensdoorgifte binnen het kader van dit protocol is onderworpen aan 

bepaalde wettelijke beperkingen met name voor wat betreft:  

- het recht op gegevenswissing (artikel 17 AVG)
- het recht op overdraagbaarheid (artikel 20 AVG)
- Het recht niet te worden onderworpen aan een uitsluitend op geautomatiseerde verwerking,

waaronder profilering, gebaseerd besluit (artikel 22 AVG)

Docusign Envelope ID: E740E701-97CE-4476-AE18-1D42AF60A604

mailto:privacy.road@mobilit.fgov.be


mobilit.belgium.be 

13/18 

Deze artikelen bevatten namelijk beperkingen wanneer de verwerking noodzakelijk is voor de 

uitvoering van een opdracht van algemeen belang3. De partijen verbinden zich ertoe de verplichtingen 

die voortvloeien uit de uitoefening van de rechten van de betrokkene te vervullen.  

Het Belgisch recht voorziet geen andere beperkingen van de draagwijdte van de verplichtingen en 

rechten bepaald in artikel 12 tot 22 en artikel 34 van de AVG. 

De partijen verbinden zich ertoe de verplichtingen die voortvloeien uit de uitoefening van deze rechten 

door de betrokkenen te vervullen overeenkomstig artikel 12 van de AVG. Dit betekent dat, op 

voorwaarde dat de betrokkene zijn identiteit bewijst, hij gratis van de partijen een mededeling van de 

hem betreffende gegevens of de rectificatie van onvolledige of foutieve gegevens krijgt. De praktische 

modaliteiten worden vermeld op de website van de FOD Mobiliteit en Vervoer/privacy/rechten van 

de betrokkene/uw rechten uitoefenen: https://mobilit.belgium.be/nl/privacy  

Indien de communautaire Ordes in voorkomend geval een verzoek ontvangen dat rechtstreeks 

betrekking heeft op de rechtzetting of mededeling van gegevens die verder gaan dan de verwerking 

van persoonsgegevens door de communautaire Ordes, verbinden deze laatste zich ertoe de 

betrokkene door te verwijzen naar de FOD Mobiliteit en Vervoer en hem of haar uit te nodigen de 

procedure te volgen die wordt beschreven op voornoemde website. 

d. Audits – controles

De communautaire Ordes machtigen het DGWVVV om toe te zien op de juiste toepassing van de 
technische en organisatorische maatregelen die in dit protocol zijn overeengekomen. 
In dit verband verstrekken ze het DGWVVV alle documenten die nodig zijn om aan te tonen dat zij hun 
verplichtingen nakomen. 

Het DGWVVV behoudt zich het recht voor audits en steekproefcontroles uit te voeren om na te gaan 
of deze laatsten hun verbintenissen uit hoofde van dit protocol nakomen. De resultaten van de 
uitgevoerde controles zullen aan de communautaire Ordes worden meegedeeld zodat deze indien 
nodig passende maatregelen kunnen nemen. 

Indien het DGWVVV tijdens deze audit een afwijking vaststelt, stuurt het DGWVVV een schriftelijke 
waarschuwing naar de communautaire Ordes, die tot een audit op basis van representatieve 
steekproefcontroles zullen overgaan en de resultaten van deze audit binnen de in de brief van het 
DGWVVV bepaalde termijn aan het DGWVVV meedelen. 

De communautaire Ordes verbinden zich ertoe het DGWVVV en de Gegevensbeschermingsautoriteit 
alsmede hun vertegenwoordigers die in elk voor deze diensten relevant document worden genoemd, 
te allen tijde toegang te verlenen en hun vragen te beantwoorden.  

Overeenkomstig hun wettelijke opdracht zijn de communautaire Ordes belast met de uitvoering van 

permanente controles, hetzij vooraf (via de dienst authenticatie en verificatie van de hoedanigheid), 

3 Zie 17.3. b), artikel 20.3 en 21.6 van de AVG. 
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hetzij achteraf, door middel van audits op representatieve steekproeven van raadplegingen, om na te 

gaan of zij de gegevens binnen het kader van de in dit protocol vermelde doeleinden raadplegen. 

De communautaire Ordes brengen een jaarverslag uit over beveiligingsincidenten die de 
gegevensverwerking hebben aangetast. 

Indien bij een van deze audits een illegale raadpleging aan het licht komt, delen de communautaire 

Ordes de resultaten van deze audit onmiddellijk aan het DGWVVV mee per e-mail op de adressen 

(privacy.road@mobilit.fgov.be en dpo@mobilit.fgov.be). 

e. Vertrouwelijkheid

De partijen bij dit protocol garanderen dat zij passende technische en organisatorische maatregelen 

nemen om de vertrouwelijkheid van de in het kader van dit protocol meegedeelde persoonsgegevens 

te waarborgen. 

Dit heeft tot gevolg dat deze gegevens en de resultaten van de verwerking ervan: 

• enkel zullen worden gebruikt als dat nodig is en overeenkomstig de doeleinden die in dit

protocol zijn beschreven,

• niet langer zullen worden bewaard dan de bewaartermijn die nodig is voor de verwerking.

Het spreekt voor zich dat de partijen verantwoordelijk zijn voor de naleving van de vertrouwelijkheid 

door hun personeel en hun verwerkers en dat zij zich ertoe verbinden deze niet bekend te maken aan 

andere derden dan die welke strikt in dit protocol zijn vermeld.  

Ze zullen aan hun personeel en aan het personeel van hun verwerker(s) enkel de gegevens meedelen 

die strikt noodzakelijk zijn voor de uitvoering van hun respectieve taken. 

XI. Algemene bepalingen

a. Sancties

Elk gebruik van de ontvangen gegevens voor andere doeleinden dan die waarin dit protocol voorziet, 
is ten strengste verboden en leidt, zonder enige uitzondering, tot de ontbinding van dit protocol. 

Bij een niet-nakomen van de correcte uitvoering van dit protocol of, indien blijkt dat de doorgifte van 
de gegevens in strijd is met een wettelijke of bestuursrechtelijke bepaling die op hen van toepassing 
is, kunnen de partijen - zonder voorafgaande ingebrekestelling - de doorgifte van de in dit protocol 
bedoelde gegevens opschorten of tot volledige ontbinding van het protocol overgaan. 

In een dergelijke situatie zal de partij die het protocol opschort of ontbindt dit per aangetekende brief 
of per e-mail met ontvangstbevestiging samen met de redenen voor de opschorting of ontbinding aan 
de andere partij meedelen. 

Elke partij behoudt zich het recht voor om de andere partij voor de hoven en rechtbanken te vervolgen 
en om betaling te eisen van alle schade die voortvloeit uit de niet-naleving van dit protocol.  
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b. Geschillen

Als er zich moeilijkheden en/of geschillen voordoen bij de interpretatie of de uitvoering van dit 
protocol, verbinden de partijen zich ertoe in overleg te treden in een poging een minnelijke schikking 
te treffen. 

Als dat niet lukt, zijn enkel de hoven en rechtbanken van het gerechtelijke arrondissement Brussel 
bevoegd om de geschillen te beslechten. 

c. Wijze van ontbinding van de overeenkomst

Aangezien de doeleinden waarvoor de ontvanger de doorgifte van de onder dit protocol vallende 
persoonsgegevens wenst, niet beperkt zijn in de tijd, wordt dit protocol gesloten voor onbepaalde 
duur, met ingang van de datum van ondertekening door de partijen. 

Elke partij kan deze overeenkomst te allen tijde opzeggen middels inachtneming van een opzegtermijn 
van 3 maanden. Het volstaat de andere partij door middel van een met redenen omklede beslissing in 
kennis te stellen, behoudens de in artikel 10, a), uitdrukkelijk genoemde bepalingen. In dat geval zal 
de doorgifte van gegevens stoppen op hetzelfde moment, tenzij er vóór die datum een nieuwe 
overeenkomst met betrekking tot het onderwerp van dit protocol tussen de partijen tot stand is 
gekomen. 

d. Transparantie

Overeenkomstig artikel 20, §3, van de wet gegevensbescherming behoudt het DGWVVV zich het recht 
voor om dit protocol op de website van de FOD Mobiliteit en Vervoer openbaar te maken: 
www.mobilit.belgium.be.  

e. Aanspreekpunten

Voor de communautaire Ordes: privacy@dp-a.be 

Voor het DGWVVV: privacy.road@mobilit.fgov.be 

f. Duur van dit protocol en inwerkingtreding

Dit protocol wordt gesloten voor onbepaalde duur, te rekenen vanaf de datum van de opstart van de 
toepassing. 

Elke wijziging aan dit protocol wordt verplicht vastgelegd in een schriftelijke overeenkomst, die door 
de partijen wordt goedgekeurd en ondertekend en die aan dit protocol wordt gehecht en er integraal 
deel van uitmaakt. 

Opgemaakt te Brussel op 16/07/2025 in twee exemplaren, waarvan elke partij verklaart een 
exemplaar te hebben ontvangen. 
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Voor het Directoraat-generaal Wegvervoer en 
Verkeersveiligheid (DGWVVV)  

De Directeur-generaal 

Martine INDOT   

Voor de Orde van Vlaamse Balies 

Peter CALLENS
Voorzitter 
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Voor de Ordre des Barreaux Francophones et 
Germanophone  

Stéphane GOTHOT,

Voorzitter 

François MASQUELIN,

Bestuurder AVG
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Bijlage 1: Lijst met attributen 

Inschrijvingsgegevens 
plateNr Nummer van de kentekenplaat 

firstRegistrationDate Datum eerste inschrijving 

lastRegistrationDate Datum laatste inschrijving 

status.code Status van de inschrijving 

status.description Beschrijving van de status van de inschrijving 

Titularisgegevens 

type Type titularis 

source Bron van het identificatienummer 

nationalNr Rijksregisternummer van de titularis 

lastName Familiena(a)m(en) van de titularis 

firstName Voorna(a)m(en) van de titularis 

companyNr Ondernemingsnummer 

name Naam van de organisatie 

legalFormCode Code van de rechtsvorm van de organisatie 

legalFormAbbrev Afkorting van de rechtsvorm van de organisatie 

Voertuiggegevens 
vin Voertuigidentificatienummer 

unifier Unifier 

type Voertuigtype 

variant Voertuigvariant 

version Voertuiguitvoering 

makeName Merk 

commercialName Model 

category.code Code van de voertuigcategorie 

category.description Beschrijving van de voertuigcategorie 

codeForBodywork.code Carrosserietype 

kind.code Code van de aard van het voertuig 

kind.description Beschrijving van de aard van het voertuig 

fuel.code Brandstofcode 

fuel.description Brandstofomschrijving 

maximumNetPower Nettomaximumvermogen 
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